
令和６年度 福井県看護協会 看護師職能Ⅱ研修会

在宅におけるカスタマーハラスメントの実態と対応

これって
ハラスメント？

「カスハラ」
って？

どう対応したら？
…みんな我慢してない？

地域包括ケアを推進するために、在宅におけるサービス提供体制の構築
とその担い手となる職員が安心して働く環境を整えることが重要です。 
在宅におけるカスタマーハラスメントの実態や対応状況を把握し、具体
的な対策を一緒に考えましょう！ 

アンケート用 QRコード お申込み用 QRコード

参加費 会員1,000円 非会員2,000円
申込方法 福井県看護協会ホームページ内の

参加申込用フォームに必要事項を
入力し、送信して下さい。QRコ
ードからもお申込できます。

申込締切 令和６年9月6日（金）
問合せ先 福井県看護協会

TEL  0776-54-7103

【プログラム】

13：30 会場受付
14：00 開会
14：05 講演・質疑応答
15：00 事例検討 Q＆A
15：45 アンケート ・まとめ
16：00 閉会

日 時 令和６年

1０月5日（土）14:00 – 16:00
場 所 福井県看護協会 ３階 会議室
講 師 福井県人権擁護委員連合会会長 茂呂 信吾 先生（弁護士）
対 象 病院・施設・在宅等で働く職種の方（会員問わず）

※参加申し込み時に事前調査アンケートにご協力下さいますようお願いします。
参加できない方も令和６年９月６日（金）までにアンケートにご協力いただ
きますようお願いします。
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